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庄信万丰是可持续技术的全球领导者，

致力于营造更清洁、更健康的环境。科

学在我们的工作中至关重要，我们利用

它为客户打造解决方案，解决若干世界

上最棘手的问题。

我们以科技为后盾，制造产品来洁净空

气，更有效地利用地球上的自然资源，

并改善人们的健康。我们也在开发未来

的科技解决方案，包括有助于实现无污

染的用于道路运输的全新材料，以及促

使世界转向净零排放经济的创新技术。

庄信万丰希望我们的供应商能与我们共

同作出努力，达到最高诚信标准及引领

可持续发展。我们珍视我们的员工以及

供应商的员工，并努力为子孙后代保护

世界。

我们的可持续发展框架和公司价值观是

我们《供应商行为准则》的核心，也为

我们与供应商之间的关系奠定了基础。

我们期望供应商支持并与我们的五个核

心价值观保持一致，这体现在我们对供

应商的期望中。

庄信万丰致力于保护工人并维护他们的

尊严，保护环境，并在所有商业行为中

诚信行事。我们志在与供应商协力提高

合作标准，维护和改善环境，并努力将

环境影响降至最低。 

成为庄信万丰的供应商即意味着您就与

我们建立了负责任的合作伙伴关系，以

便我们能够在相互尊重的基础上携手努

力，促进相关人员的利益和安全并造福

于我们这个星球的未来。

“庄信万丰希望我们的供“庄信万丰希望我们的供

应商能与我们共同作出承应商能与我们共同作出承

诺，达到最高诚信标准并诺，达到最高诚信标准并

引领可持续发展。”引领可持续发展。”

首席执行官致辞首席执行官致辞  我们的价值观我们的价值观

• 保护人类和地球保护人类和地球

• 诚信行事诚信行事

• 齐心协力齐心协力

• 创新进步创新进步

• 勇于担当勇于担当Robert MacLeod
首席执行官首席执行官
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我们秉承我们的核心价值观和愿景，同时关注

于打造更可持续的业务，推动我们向实现更清

洁、更健康世界的愿景前进。 可持续发展是我

们战略和治理的有机组成部分，我们的供应商

也必须优先重视此事。 

庄信万丰通过实施我们的可持续业务框架来支

持《联合国全球契约》所认可的原则。 我们的

框架概述了我们对于广大价值链的合规要求，

包括我们的业务和供应链的方方面面。

我们支持《联合国世界人权宣言》和《国际劳

工组织核心公约》中规定的原则，包括关于童

工、强迫劳动、非歧视、结社自由和集体谈判

的公约。 

我们也支持《联合国全球契约》和《联合国

工商企业和人权指导原则》所认可的原则

(“Ruggie 原则”)。

我们的可持续发展框架我们的可持续发展框架
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我们的志向和期望我们的志向和期望

欢迎阅读《庄信万丰供应商行为准则》。欢迎阅读《庄信万丰供应商行为准则》。  

我们的准则适用于向庄信万丰提供材料、产品

和服务的所有供应商，该准则阐明了在与我们

开展业务时我们的目标和期望。 供应合作伙伴

应熟悉《供应商行为准则》中规定的标准。当

然，供应合作伙伴应完全遵守所有适用的当地

法律和国际公约。 

我们真心希望每个供应商都能在方方面面的业务

中完全遵守本准则所规定的标准。但鉴于不同的

司法管辖区、组织的性质和成熟度，情况可能并

非如此。例如，中小型企业或初创企业。

我们的供应合作伙伴以及意欲与庄信万丰开展

业务的合作伙伴都必须尽力坦诚，他们已在遵

守本准则中的哪些标准（包括同等做法），正

在努力实现本准则中的哪些标准、以及其组织

在可预见的未来无法支持哪些标准。 

正是借助于供应合作伙伴与庄信万丰的这种透

明而公开的对话，我们才能共同协作，识别和

缓解风险领域，并/或酌情商定未来的发展计

为了实现庄信万丰的愿景和价值观，我们的《供应商行为准则》为了实现庄信万丰的愿景和价值观，我们的《供应商行为准则》

重点关注以下四个关键章节：重点关注以下四个关键章节： 

安全工作和尊重他人权利安全工作和尊重他人权利  

庄信万丰的首要任务是在其经营和供应链中确保相关人员的健康、

安全和福祉。庄信万丰希望供应商在方方面面的经营中都遵守《联

合国全球契约》。

负责任地、公平、合法地开展业务负责任地、公平、合法地开展业务  

庄信万丰期望我们的供应商以合法、合乎道德和公平的方式开展业

务，并完全遵守《供应商行为守则》中列出的所有相关法律和其他

商业诚信标准。

减少环境影响减少环境影响    

庄信万丰致力于保护环境，并竭力对气候实现净零影响。我们期望

进行公开透明的对话，以帮助实现这个目标。 供应商应努力减少

环境影响。

确保可靠而透明的供应链确保可靠而透明的供应链  

 庄信万丰竭力确保供应链的透明度和可持续性，并确保管理来自高

风险地区的原料。庄信万丰希望供应商负责采取合乎道德和环境可

持续的方式采购自身的原料，特别是来自高风险和受冲突影响地区

的原料。

划。正因为如此，供应合作伙伴会根据庄信万丰

《供应商行为准则》的各个章节和各项内容进行

自我评估。

我们旨在在整个供应链上实现可持续的商业实

践，为今天和后代创造更清洁、更健康的世界。

我们希望我们的供应合作伙伴能够发挥带头作

用，直接或通过他们自己的供应链来支持庄信万

丰实现这个愿景。

在发挥带头作用的过程中，我们希望供应合作伙

伴能够与他们自己的供应合作伙伴，那些为向

庄信万丰提供材料、商品和服务做出了贡献的

机构，按照本准则所规定的要求进行合作。在供

应链的各个环节，供应合作伙伴都有责任在其组

织内部以及与相关的供应商之间建立有效的沟通

和改进流程，以达到庄信万丰的《供应商行为准

则》所规定的标准。
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Rachael Legg
首席采购官首席采购官

“我们旨在在整个供应链上实现可持续的商业实践，为今“我们旨在在整个供应链上实现可持续的商业实践，为今

天和后代创造更清洁、更健康的世界。我们希望我们的供天和后代创造更清洁、更健康的世界。我们希望我们的供

应伙伴能够发挥带头作用，直接或通过他们自己的供应链应伙伴能够发挥带头作用，直接或通过他们自己的供应链

来支持庄信万丰实现这个愿景。”来支持庄信万丰实现这个愿景。”

庄信万丰的供应合作伙伴应根据本准则中规定

的标准完成初步评估，然后进行定期评估。 有
时可能需要进行审计。供应合作伙伴应保留和

保持适当的记录，以便进行此类评估或审计。

针对评估结果，供应合作伙伴可能需要制定一

个庄信万丰同意的供应商准则改进计划。 

庄信万丰的供应失败风险管理框架确定了哪些

特定材料、商品或服务需要供应合作伙伴满足

本准则标准的要求。在这种情况下，这些要求

应在庄信万丰的采购条款和条件或供应合作伙

伴合同协议中予以强调和规定。庄信万丰有权

根据本《供应商行为准则》中规定的标准来裁

定供应合作伙伴是否合适。

庄信万丰竭力确保任何举报问题之人都不会遭

到报复。当我们的员工担心存在潜在的非法或

不道德行为时，我们会直言不讳。我们也向我

们的供应合作伙伴提出同样的要求。如果有任

何疑虑，请联系常规业务部门或高级经理。或

者，可通过庄信万丰的举报热线 (http://www.
jm.ethicspoint.com) 提出问题。

供应合作伙伴的这个目标和期望与庄信万丰为自

身和其员工设定的高标准是一致的。反过来，供

应合作伙伴可以期待庄信万丰：

•	�按照我们的价值观，以公平、公开和透明的

方式合作；

•	确保公正地做出选择； 

•	坚持高标准的健康和安全；

•	�对少数族裔和中小型企业开放并促成公平竞

争； 

•	�积极促进平等、多样性和包容性，防止歧

视。

感谢您对庄信万丰的兴趣，我们期待着与您合感谢您对庄信万丰的兴趣，我们期待着与您合

作。作。
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01 探究本节内容

1.1	 健康和安全	 8

1.1a	 健康和安全管理	 8

1.1b	 应急准备	 8

1.1c	 健康和安全沟通	 8

1.1d	 机器防护	 9

1.1e	 提供个人防护装备	 9

1.1f	 材料处理	 9

1.1g	 安全的工作环境	 10

1.2	 员工福祉	 10

1.3	 工资、福利和工作时间 	 11

1.4	 结社自由	 12

1.5	 正式举报程序	 12

1.6	 歧视和骚扰	 13

1.7	 现代奴役	 14

1.8	 童工	 15

工作安全 工作安全 
和尊重 和尊重 
他人权利他人权利

庄信万丰的首要任务是在其经营和供应

链中确保相关人员的健康、安全和福

祉。庄信万丰希望供应商在方方面面的

经营中都遵守《联合国全球契约》。
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1.1
健康和安全健康和安全

庄信万丰的原则：庄信万丰的原则：

我们致力于实现高标准的健康和安全，并制定了严格的程序和控制措施来确保遵守这些标准。 我们的员工会定期接受健康和安全培训，我们
鼓励他们直言不讳并报告事故和险肇事故。

1.1a 
健康和安全健康和安全管理管理

我们对供应商的期望：我们对供应商的期望：

1.1.1.	 �展示出它们已经建立了结构化的健康和安全管理系统，其中包括风险评估和职业安全与工艺安全控制措施，以及记录、报告和调查

事故及险肇事故的流程。 

1.1.2.	 制定健康和安全政策和目标，以保护员工、承包商、访客和当地人。 

1.1.3.	 如有重大事故已通知当地政府或已造成人员伤亡，则通知庄信万丰。

1.1.4.	 已制定承包商管理和工作许可政策和程序。 

1.1.5.	 获得 ISO 45001 认证或同等认证。

1.1b
应急准备应急准备

我们对供应商的期望：我们对供应商的期望：

1.1.6.	 �已制定了在紧急情况下保护所有相关方的健康和安全以及环境的程序。 

这些程序应定期接受测试和审查。

1.1c 
健康和安全沟通健康和安全沟通

我们对供应商的期望：我们对供应商的期望：

1.1.7.	� 在开始工作之前以及之后定期对工人（包括员工、承包商、代理人员、访客等）进行健康和安全培训。 供应商应确保培训与工作岗

位相适应，并保留培训记录。

1.1.8.	� 在厂区或工作场所中，将健康和安全信息张贴在工人易于识别的就近位置，并指明工人在工作场所中可能遇到的所有已知危险。
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1.1d 
机器防护机器防护

我们对供应商的期望：我们对供应商的期望：

1.1.9.	 �为生产和相关机械配备适当的操作安全装置。生产及相关机械应定期进行维护、检查和保养。

1.1.10.	� 进行维护或保养时，执行和传达上锁/挂牌程序，以确保酌情关闭、锁定和标记危险机器。

1.1e
设备设备

我们对供应商的期望：我们对供应商的期望：

1.1.11.	 �酌情提供并使用适当的个人防护装备（如：手套、钢头鞋或靴子、安全眼镜、护目镜、听力和呼吸保护装置），以消除、控制或以

其他方式减轻供应商在风险评估以后识别出来的工作场所潜在危险，并满足法律合规要求。

1.1.12.	 确保免费向工人提供设备，并进行适当维护，存放时确保其干净卫生。 

1.1.13.	 �培训工人如何正确使用和维护他们需要使用的设备，并定期复习培训内容。 

1.1f 
材料处理材料处理

我们对供应商的期望我们对供应商的期望：：

1.1.14.	 �根据控制等级，识别、评估和控制工人暴露在高度关注物质中（见 2.8 节），例如化学、生物和物理制剂。

1.1.15.	 通过适当的设计、工程和管理控制措施来消除、控制或其他方式减轻潜在风险。

1.1.16.	 �针对工人当前处理的所有材料，以通俗易懂的语言提供适当的危险和安全信息，通常为安全数据表 (SDS) 格式。
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1.1g 
安全的工作环境安全的工作环境

我们对供应商的期望：我们对供应商的期望：

1.1.17.�	� 评估工作环境对健康和安全的危害（例如噪音、粉尘和烟雾），并消除、控制或以其他方式减轻 

已确定的风险。

1.1.18.	� 斟酌工作区域的设计、工艺、装置、机械/设备、操作程序和工作安排，以保护工人的安全、健康和福祉。

1.1.19.	� 监测和控制从事高危工作的员工所面临的风险，如高空作业或密闭空间作业、体力要求高的工作或重复性工作。

1.1.20.	� 经常检查工作环境，以确保符合适当的法规/指南，照明和通风良好并且不存在极端温度。 

1.2
员工福祉员工福祉

庄信万丰的原则：庄信万丰的原则：

我们致力于提供安全而方便的工作环境，以提高员工福祉，促进积极的心理健康。

我们对供应商的期望：我们对供应商的期望：

1.2.1.	 为所有工人提供安全而方便的饮用水，并在工作期间允许使用卫生厕所设施。

1.2.2.	� 为员工提供安全卫生的休息场所。如为工人提供住宿，住宿条件应符合法规要求。

1.2.3.	 �制定严格的政策，禁止在工作环境中使用非法药物或饮酒，禁止让残障员工工作。

1.2.4.	 若工人有理由相信其健康和安全或福祉即将受到威胁，则应尊重工人停止工作的权利。

1.2.5.	� 消除或减少孕妇和育婴父母面临的任何已知的工作场所健康和安全风险，包括与工作任务有关的风险，并酌情进行合理的调整。

1.2.6.	 考虑如何在工作场所提高心理健康意识，并鼓励员工保持积极的心理健康状态。
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1.3
工资、 工资、 
福利和工作时间福利和工作时间  

庄信万丰的原则：庄信万丰的原则：

我们承诺为员工提供公平的薪酬和报酬，并承诺提供同工同酬。我们会为全体员工提供清晰及详细的就业资料， 

并为他们提供职业发展及技能提升所需的支持及培训。

我们对供应商的期望：我们对供应商的期望：

1.3.1.	 �在入职之前，向所有员工提供有关其就业条件的易于理解的书面信息。

1.3.2.	 �支付劳动者最低法定工资，并应及时足额支付。若没有规定法定最低工资，则应支付符合当地行业标准的工资。

1.3.3.	� 业务经营中应限制工作时间和加班，以确保工作环境人道、安全并具备生产效率。 

1.3.4.	 确保所有加班都为自愿加班，员工享有必要的假期，带薪年假和当地法律规定的假期。

1.3.5.	 确保员工每七个工作日中至少休息 1 天。

1.3.6.	 员工享有法定假期，包括病假、育婴假、医疗假和丧假。

1.3.7.	 �不得以扣减工资作为惩戒措施，未经相关工人的明确许可，不得在国家法律规定之外扣减任何工资。

1.3.8.	 �惩戒措施应以书面惩戒程序为准，并且该程序已告知所有员工。记录所有导致惩戒措施的事件。

1.3.9.	 �通过适当的培训及继续教育，支持员工发展并提高各个层次的专业技能。

1.3.10.	 定期评估工资和福利，确保同工同酬。
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1.4
结社自由结社自由

庄信万丰的原则：庄信万丰的原则：

我们尊重员工的结社自由，并积极与员工接触，让他们参与决策。

我们对供应商的期望：我们对供应商的期望：

1.4.1.	 �尊重员工的结社自由、集体谈判权、加入工会的权利以及法律规定的所有其他职场权利。员工不应因这种选择而受到歧视。

1.4.2.	� 如果已有立法规定选举工作代表或建立联合协商机制，应确将其落实到位。

1.4.3.	 以开放的态度对待工会活动及其组织活动。

1.4.4.	� 确保员工代表能够公开地与管理层沟通、提出想法和顾虑，而不用担心遭到报复，并有机会在工作场所履行其代表职能。

1.4.5.	 鼓励并支持相关机制，以便让员工参与决策。

1.5
正式举报程序正式举报程序

庄信万丰的原则：庄信万丰的原则：

我们致力于迅速、公正并机密地处理任何疑虑和问题。庄信万丰制定了相关政策和程序来支持提出和解决疑虑和问题。

我们对供应商的期望：我们对供应商的期望：

1.5.1.	� 建立“举报”程序，员工、当地社区成员或任何相关第三方可以通过该程序秘密报告潜在的非法、不道德或不安全的商业行为，而不必担心遭

到报复。在法律允许的情况下，员工应有权匿名提出疑虑。

1.5.2.	 �确保所有员工都了解举报程序，鼓励其酌情使用举报程序，并确保记录所有举报信息并合理跟进。应调查所有举报信息，并酌情采取措施纠

正这种情况，以免再次发生。

1.5.3.	 �绝不允许对提出疑虑之人进行报复，并应制定惩戒程序以处理任何报复行为。

1.5.4.	 �如果供应商和/或其供应商和/或其员工对庄信万丰或其供应商有任何疑虑，请联系庄信万丰的法律部门或秘密举报热线。  
http://www.jm.ethicspoint.com
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1.6
歧视和骚扰歧视和骚扰

庄信万丰的原则：庄信万丰的原则：

我们重视员工的多样性，积极鼓励员工提高平等、多样性和包容意识，防止歧视。在庄信万丰，严禁以受保护特征为由进行任何形式的虐待、

骚扰或歧视。

我们对供应商的期望：我们对供应商的期望：

1.6.1.	� 禁止任何人身虐待或惩戒、人身虐待威胁、性骚扰或其他骚扰、言语虐待或任何其他形式的恐吓。

1.6.2.	� 在公司内部流程、招聘计划和职业发展中确定、采用和融入多样性，积极体现公司对平等、多样性和包容性的承诺，并鼓励整个供应链

采取同样的做法。

1.6.3.	� 在经营活动中不会以任何可能导致歧视的特征为由而直接或间接歧视其员工，包括但不限于：

1.6.4.	 当公司为合法用途收集个人信息时，应保护员工隐私。

1.6.5.	 �不得迫使工人或潜在工人接受具有歧视性的医学检查或体格检查。如果从事体力劳动，则通过体力评估来确定员工是否能够胜任工作。

任何评估都应以工作要求为准，并进行合理调整以适应个人需求。

1.6.6.	 避免在更广泛的社区中促进或纵容虐待成员的做法。

1.6.7.	 在制定工地保安措施（例如保安、闭路电视监控系统等）时，应考虑工人的权利和尊严。

 

•	 种族； 

•	 种姓； 

•	 国籍； 

•	 宗教； 

•	 年龄； 

•	 残疾； 

•	 怀孕； 

•	 性别认同； 

•	 婚姻状态； 

•	 性取向； 

•	 工会会员； 

•	 政治意见或派别； 

•	 艾滋病毒/艾滋病状况； 

•	 受养人。
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1.7
现代奴役现代奴役

庄信万丰的原则：庄信万丰的原则：

根据我们的价值观和坚持最高道德标准的承诺，我们致力于保护最容易遭受现代奴役的群体，并确保我们的业务或供应链中不存在现代奴役制。 

我们对供应商的期望：我们对供应商的期望：

1.7.1.	� 了解并遵守适用于其全球业务运营的现代反奴役法规。 

1.7.2.	� 在外国工人离开其原籍国之前，向其提供用本国语言书写的雇佣协议，其中注明雇佣条款和条件。

1.7.3.	 不得采用任何形式的奴役或非自愿劳动，包括监狱劳动或债务奴役，不参与贩运人口。

1.7.4.	 不得施行体罚、人身或心理虐待、暴力威胁或其他形式的身体或精神胁迫。

1.7.5.	 �确保供应商或招聘中介并未持有或已销毁员工身份证明文件的原件（如身份证明文件、移民文件或护照）。

1.7.6.	 不得要求工人向雇主或中介支付招聘费或其他关于雇佣的费用。

1.7.7.	 �根据适用的法律和法规，确保对学生工进行适当的管理并保护他们的权利。学生工、实习生和学徒的工资水平应与从事类似工作的

初级工人相同。

1.7.8.	 不得不合理地限制工人进出工作场所以及终止雇佣关系。

1.7.9.	 了解供应链中哪些地方有可能存在现代奴役制，并采取适当措施解决这个问题，并确保其供应商符合第 1.7 节规定的同等标准。
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1.8
童工童工

庄信万丰的原则：庄信万丰的原则：

庄信万丰致力于维护最高的道德标准，并确保在我们的业务或供应链中不存在童工现象。 

我们对供应商的期望：我们对供应商的期望：

1.8.1.	 只雇佣以下人员： 

	 •	符合工作所在国家/地区的相关最低法定年龄要求； 

	 •	至少年满 15 岁，以及 

	 •	超过完成义务教育的年龄。

1.8.2.	� 根据国际劳工组织 (ILO )第 182 号公约和国内法律规定，不得允许未满 18 岁的工人上夜班或从事任何危险工作。

1.8.3.	 了解供应链哪些地方有可能存在童工，并采取适当措施解决这个问题，并确保其供应商符合第 1.8 节规定的同等标准。
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减少环境影响减少环境影响

庄信万丰致力于保护环境，并竭

力对气候实现净零影响。我们期

望进行公开透明的对话，以帮助

实现这个目标。供应商应努力减

少环境影响。 
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2.1
环境管理体系环境管理体系

庄信万丰的原则：庄信万丰的原则：

庄信万丰致力于尽量减少我们的产品和服务对环境的影响。我们承诺通过适当的政策、程序和认证来负责地管理我们对环境的影响。 

我们对供应商的期望：我们对供应商的期望：

2.1.1.	 确保他们拥有所有相关的环境许可证，以在其司法辖区内合法经营。

2.1.2.	� 制订书面的环境管理政策和目标，概述如何监控并尽力减少环境影响。

2.1.3.	 通过实施合适的环境管理体系，监控合规情况，并推动持续改进。

2.1.4.	 �获得制造运营的 ISO 14001 认证或同等认证，并确保环境管理体系至少每三年获得第三方的保证。

2.1.5.	 �制定他们自己的净零战略和温室气体 (GHG) 减排目标。

2.2
报告环境事故报告环境事故

重大环境事故包括下列超出经营许可和当地法规要求的排放：重大环境事故包括下列超出经营许可和当地法规要求的排放：  

•	 空气污染物； 

•	 污染物进入河道或未开垦的土地； 

•	 固体或液体燃料、化学品或废物泄漏； 

•	 对公众有害的排放物，例如噪音、异味、烟尘、光线和振动。

我们对供应商的期望：我们对供应商的期望：

2.2.1.	� 做出相关规定，在意外地将危险物质排放或释放到环境中并且超过允许水平时，或在其他环境紧急情况下，应立即通知当地社区和

主管部门。

2.2.2.	 �在为庄信万丰生产或运输产品时发生任何重大环境事故时，应通知庄信万丰。 
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2.3
监控并尽力减低环境监控并尽力减低环境
影响影响

.

我们对供应商的期望：我们对供应商的期望：

2.3.1.	 使用其环境管理体系，以监控和记录其活动对环境的所有影响。

2.3.2.	 每年记录并报告以下数量：

	

2.3.3.	� 全力减少废物的产生量，并负责确保在处理废物时尽力减少环境影响。提倡材料再利用及循环使用，避免将废物运往填埋区。截至

最终处置环节为止，完整地追踪废物。

2.3.4.	� 在向庄信万丰提供的产品和服务的整个生命周期（包括制造、原材料采购、货物运输、报废和产品使用）内，考虑并尽力将对环境

的影响降至最低。 

2.3.5.	 �针对提供给庄信万丰的材料和服务，提供专门的覆盖全生产过程的碳足迹和水足迹。

2.4
包装材料包装材料  

庄信万丰的原则：庄信万丰的原则：

庄信万丰力求最大程度地减少环境影响以及包装材料产生的废物。

我们对供应商的期望：我们对供应商的期望：

2.4.1.	 选择对环境影响小的包装材料。 

2.4.2.	 最大程度地减少将货物安全运送到庄信万丰所使用的包装材料。

2.4.3.	 为庄信万丰提供解决方案，以便重复使用或循环使用所有必要的包装材料，包括酌情收回包装材料以进行重复使用或处置。

2.4.4.	 未经庄信万丰事先批准，提供给庄信万丰的货物不得使用一次性塑料进行包装。

庄信万丰的原则：庄信万丰的原则：

庄信万丰力争对环境和气候产生零影响。

•�能源使用和温室气体排放； 

•�向空气排放氮氧化物 (NOx)、硫氧化物 (SOx)和挥发性

有机化合物 (VOCs)；

•�水质和用水；

•废物处理。
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2.5
栖息地保护栖息地保护

庄信万丰的原则：庄信万丰的原则：

庄信万丰认为，我们的产品不应对环境造成不利影响，并希望在整个生命周期内负责任地采购和使用材料。 

我们对供应商的期望：我们对供应商的期望：

2.5.1.	� 采取步骤，监测供应商对于当地生物多样性的影响。如果国家或国际机构认为供应商所在地区具有重要的生物多样性价值，则供应

商应制定生物多样性行动计划，并每年公开披露其对该地区的影响。

2.5.2.	 �确保提供给庄信万丰的各类木材（包括作为包装的木材）均来自可持续发展的森林，并带有国际认可的林业认证木材标志，如林业

管理委员会 (FSC) 或林业认证木材背书计划 (PEFC)。

2.5.3.	 �确保直接提供给庄信万丰或在制造其供货产品中使用的所有棕榈油均来自于可持续管理的森林，并获得可持续棕榈油圆桌会议 
(RSPO) 认证或同等认证。

2.5.4.	 �如果供应商提供给庄信万丰的任何货物含有转基因生物 (gmo)，或已使用转基因生物进行制造，则应在装运前通知庄信万丰。

2.6
货物 货物 
运输运输

庄信万丰的原则：庄信万丰的原则：

庄信万丰致力于减少货物运输对环境的影响。

我们对供应商的期望：我们对供应商的期望：

2.6.1.	� 考虑向庄信万丰运输货物时的环境影响，并采取措施选择尽可能减少碳足迹的路线和承运商。 

2.6.2.	 �如适用，确保由庄信万丰承担风险的运输符合所有相关的庄信万丰安全标准。

2.6.3.	 在可选择陆路和/或海路的情况下，如果采取空运，在装运前应征求庄信万丰的批准。

2.6.4.	 �与庄信万丰共享信息，以便根据要求计算运输的碳足迹（货物重量、距离和车辆类型）。
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2.7
材料标签和 材料标签和 
和储存和储存

庄信万丰的原则：庄信万丰的原则：

庄信万丰致力于保持高标准的健康和安全，并确保安全、负责地处理所有化学品和材料

我们对供应商的期望：我们对供应商的期望：

2.7.1.	 确保现场存储的所有材料都明确地贴有标签，并且所有现场工作人员都可以使用随附的安全数据表 (SDS)。

2.7.2.	 �将危险和可燃材料储存在安全、可靠和通风的地方，确保其不会泄漏或意外释放到环境中。不相容材料应分开储存。

2.7.3.	 确保妥善储存所有危险的可溶废物，以防止其泄漏到环境中，并以安全合法的方式予以处理。 

2.8
高度关注 高度关注 
物质物质

庄信万丰的原则：庄信万丰的原则：

庄信万丰力争不使用或尽量少使用在整个价值链中被视为高度关注的物质。 

我们对供应商的期望：我们对供应商的期望：

2.8.1.	 �审核所有国际公认的受限物质清单（例如 EU-REACH 和 TSCA 重要新用途规则（SNUR）），并将提供给庄信万丰的材料中包含的任

何违禁和须申报物质告知庄信万丰。

2.8.2.	� 对于庄信万丰认为存在经营隐患的其他物质，应准备好按要求提供类似的声明。

2.8.3.	 �对于提供给庄信万丰的产品，如果在其生产过程中使用了高度关注物质，供应商应确保与庄信万丰透明地合作，尽快最大程度地减

少使用此类物质或者改用危险较小的替代品。
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3.12	 支持当地社区	 28

负责任地、公平、 负责任地、公平、 
合法地开展业务合法地开展业务

庄信万丰期望我们的供应商以合法、

合乎道德和公平的方式开展业务， 

并完全遵守《供应商行为守则》中列

出的所有相关法律和其他商业诚信 

标准。
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3.1
道德准则道德准则

庄信万丰的原则：庄信万丰的原则：

我们制定了《道德准则》，其中清楚地阐明了我们力求以合乎道德、公平和合法的方式开展业务，并向员工明确了我们的标准。我们的员工

每年都会接受有关该准则的培训。

我们对供应商的期望：我们对供应商的期望：

3.1.1.	 �制定并维护商业行为和道德准则或政策（例如道德准则），包括但不限于有关以下方面的标准和指南：

	 •	反贿赂与反腐败； 

	 •	金融犯罪（如洗钱、逃税、恐怖主义融资）； 

	 •	反垄断/公平竞争； 

	 •	贸易和出口管制； 

	 •	利益冲突以及供应商提供或接受礼品和招待情况的记录体系。 

                 或者，供应商可以采用庄信万丰《道德准则》(https://ethics.johnsonmatthey.com/) 中规定的标准。 

3.1.2.	 培训所有员工以了解并遵守适用于他们的道德规范和法规以及标准。

3.2
反贿赂 反贿赂 
与反腐败与反腐败

（下一页续）（下一页续）

庄信万丰的原则：庄信万丰的原则：

我们致力于打击各种形式的贿赂和腐败，对任何腐败行为采取零容忍态度。我们绝不会主动提供、给予或接受任何可能或被视为对业务决策

有不当影响的贵重物品。

我们对供应商的期望：我们对供应商的期望：

3.2.1.	 �不得在贿赂和腐败的基础上开展任何业务，了解其供应链中存在的贿赂和腐败风险，并采取适当措施加以解决。

3.2.2.	 �了解并遵守适用于其全球业务运作的反贿赂法规。

3.2.3.	 �有关庄信万丰的业务，供应商不得主动提供、给予、要求或接受任何可能影响接受者决策的贵重物品。这适用于与商业机构和政府官员

（包括国有实体的雇员或代表）的互动。
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3.2
反贿赂 反贿赂 
与反腐败与反腐败

（续）（续）

3.2.4.	� 不得代表庄信万丰支付旨在加快或确保履行例行政府措施（例如通过海关程序放行物品）的便利费。供应商不得允许第三方以庄信万

丰的名义支付便利费，即使当地法律或习俗允许这样做。

3.2.5.	� 准确地记录与庄信万丰有关的所有事务。这包括但不限于，正确和及时地记录所有的费用和支付。 

3.2.6.	 �根据风险进行适当的尽职调查，以发现和防止所有商业安排中的腐败行为，包括伙伴关系、合资企业和雇佣中介。

3.3
礼品和招待礼品和招待

庄信万丰的原则：庄信万丰的原则：

我们认为，招待是建立业务关系的合理途径。我们不鼓励提供或接受礼品。我们制定了防止在特定情况下赠送和接受礼品及招待的政策。

我们对供应商的期望：我们对供应商的期望：

3.3.1.	 �在向庄信万丰或其员工或代表庄信万丰提供或接受招待（如用餐、住宿或娱乐）时，应持谨慎态度。对于所提供的招待类型、价值

和频率，任何可能的招待都应合理而且适度。我们的员工将根据我们的政策来决定他在具体情况下是否能够接受招待。

3.3.2.	 �我们不鼓励提供或接受礼品（除了低价值的市场推广类物品以外）我们也不希望收到供应商或潜在供应商的礼品。

3.3.3.	 �不得提供任何可能造成利益冲突的礼品或招待，或者被视为或可能被视为试图影响接受者决定的礼品或招待。 

3.3.4.	 �向公职人员提供礼品和招待时要格外谨慎。许多国家都会严格地限制政府官员可以接受的礼品和招待的价值和性质，供应商将确

保，在涉及到某笔交易时，向政府官员提供的礼品和招待应符合所有这些适用的法律。
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3.5
出口管制和制裁出口管制和制裁

庄信万丰的原则：庄信万丰的原则：

我们的业务完全遵守所有相关的出口管制、制裁和法规。我们制定了相关政策和控制措施，以确保我们获得必要的授权和许可，采取合法有

效的方式来经营业务。

我们对供应商的期望：我们对供应商的期望：

3.5.1.	 �在出口或进口货物或技术时，须遵守所有相关的出口管制、制裁及海关法规，并申请和获得所有必要的授权及许可证，以确保及

时、合规地交付产品。

3.5.2.	� 向庄信万丰提供所有相关信息，包括但不限于产品分类详细信息（包括出口管制分类编码）、原产地、关税分类和相关的管辖范围

（例如《国际武器交易条例》），以帮助庄信万丰完全遵守相关的出口管制、制裁或海关法规。

3.4
公平竞争公平竞争

庄信万丰的原则：庄信万丰的原则：

我们致力于确保以公平透明的方式开展业务。

我们对供应商的期望：我们对供应商的期望：

3.4.1.	 为庄信万丰的业务公开、公平地竞争。

3.4.2.	� 遵守其业务所在国家/地区的所有适用竞争法（有时称为反托拉斯法或反垄断法）。

3.4.3.	� 在与竞争对手或己方供应商协调市场行为时不得不恰当地限制竞争，例如同意划分客户或区域，或与竞争对手共享价格之类的竞争

性敏感信息。

24



 
�

3.6
利益 利益 
冲突冲突

利益冲突是指个人的利益或关系可能不恰当地影响或疑似不恰当地影响个人代表庄信万丰所做出的决策。

庄信万丰的原则：庄信万丰的原则：

庄信万丰非常重视利益冲突，并制定了相应的政策和控制措施，以免可能出现利益冲突。

我们对供应商的期望：我们对供应商的期望：

3.6.1.	 设法避免所有实际的、潜在的和被察觉到的利益冲突。

3.6.2.	� 若庄信万丰员工的配偶、同居伴侣、家人或其他亲戚与供应商之间具备财务利益或在供应商处就职，则不得与该员工直接进行交易。 

3.6.3.	 倘若发现任何实际、潜在或被察觉到的利益冲突，应告知庄信万丰。

3.7
知识产权知识产权

庄信万丰的原则：庄信万丰的原则：

庄信万丰承诺尊重供应商和客户的知识产权，同时保护其自身的知识产权和专有知识。

我们对供应商的期望：我们对供应商的期望：

3.7.1.	� 尊重庄信万丰的知识产权； 确保在转让技术和专有知识时保护知识产权，并确保保护客户和供应商信息。

3.7.2.	 签署适当的保密协议来保护庄信万丰的机密和专有信息。

3.7.3.	� 进行适当的尽职调查，以确保向庄信万丰提供的产品或服务没有侵犯任何第三方的知识产权。  
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3.8
个人数据保护个人数据保护

庄信万丰的原则：庄信万丰的原则：

我们负责任地收集和使用个人数据，确保我们采取合乎道德和透明的方式经营业务，并在同时遵守所有数据保护法律。

我们对供应商的期望：我们对供应商的期望：

3.8.1.	 �在代表庄信万丰接收或处理个人数据时，遵守所有适用的当地数据保护法律和相关的数据保护原则。

3.8.2.	� 为庄信万丰提供支持，以确保遵守数据保护法律规定的义务，包括但不限于：安全、个人数据泄露通知、主体权利、影响评估、 

审计、保证、与主管当局或监管机构进行协商并答复其请求。

3.8.3.	 �在我们的采购和/或保证流程中，我们可能会要求您填写完整的数据保护和安全尽职调查问卷，同时保证所提供的所有信息真实并且

完整。

3.8.4.	� 如个人数据的使用和处理方式发生任何变动（包括第四方供应商或次级处理者的变动），应告知庄信万丰，以确保处理记录保持最

新状态并且准确无误。
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3.9
信息安全信息安全

庄信万丰的原则：庄信万丰的原则：

庄信万丰采取了严格的安保措施，以保障我们保管的任何数据的机密性和完整性。

我们对供应商的期望：我们对供应商的期望：

3.9.1.	 �保障其保管的庄信万丰数据的机密性和完整性，并确保持续提供数字服务。

3.9.2.	 通过适当的资源、技术、政策和程序等实施安全措施。

3.9.3.	� 确保所有能够访问庄信万丰系统、基础设施或数据的第三方和合作伙伴也维护这个最低安全控制措施，以防止数据泄露和系统受损。 

3.9.4.	� 达到或超过国际标准 ISO 27001：2013 和 ISO 27002：2013 《信息安全管理实用规则》或有关其安全制度的同等标准。庄信万丰可能

会索取相关证据，以证实（供应商）采取了独立控制措施或获得了相关认证。

3.10
安保安保

庄信万丰的原则：庄信万丰的原则：

庄信万丰采取了严格的安保措施来保护其工作场所。

我们对供应商的期望：我们对供应商的期望：

�3.10.1.	� 在庄信万丰的工作场所中，有义务在闭路电视的监控下运营。这些图像将按照国家法律进行拍摄、保存和处理。

3.10.2.	 确保他们遵守现场要求，以便酌情对进出人员和材料进行搜查，从而保证安全。

3.10.3.	 在适用的情况下，确保所有员工均经过符合庄信万丰标准的安全审查，并能够提供审查成功的证据。
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3.11
金融犯罪金融犯罪

庄信万丰的原则：庄信万丰的原则：

庄信万丰极其重视金融犯罪风险，竭力消除公司参与或促成金融犯罪的风险。我们确保我们的业务遵守所有适用的金融犯罪法律。

我们对供应商的期望：我们对供应商的期望：

3.11.1.	� 确保与庄信万丰的业务往来或交易不会用来促成金融犯罪，例如洗钱、逃税、恐怖分子融资或任何其他试图掩盖犯罪收益来源的行为。

3.11.2.	 �遵守所有适用的金融犯罪法律，并负责进行所有相关的尽职调查，并识别和缓解（或以其他方式消除）任何潜在的金融犯罪交易警告标

志（危险信号）。

3.12
支持当地社区支持当地社区

庄信万丰的原则：庄信万丰的原则：

关注人类和地球对我们很重要，这不仅是因为我们希望成为可持续发展的企业，我们更希望改善我们的生活，让人们充分享受生活。

我们对供应商的期望：我们对供应商的期望：

�3.12.1.	 留意其经营场所附近的社区问题，并在适当情况下采取行动。

3.12.2.	� 在遵守所有相关反贿赂和反腐败法律法规的前提下，通过提供就业、服务和其他可持续发展或慈善工作（视情况而定），对当地社

区进行投资。
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确保可靠 确保可靠 
而透明的 而透明的 
供应链供应链

庄信万丰竭力确保供应链的透明度和可

持续性，并确保管理来自高风险地区的

原料。庄信万丰希望供应商负责采取合

乎道德和环境可持续的方式采购自身的

原料，特别是来自高风险和受冲突影响

地区的原料。 
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4.1
供应链管理供应链管理

庄信万丰的原则：庄信万丰的原则：

我们制定了政策和程序来管理我们的供应链，并通过尽职调查流程监控和应对风险。

我们对供应商的期望：我们对供应商的期望：

4.1.1.	� 制定协调一致的政策和程序，以确保庄信万丰的《供应商行为准则》中的原则也传达给自身的供应商。

4.1.2.	 �监督自身的供应商并进行适当的尽职调查，以消除不符合本准则概述的所有道德、法律、环境和劳动力供应链风险要求的风险。

4.1.3.	 �对第三方进行各种适当的尽职调查，包括供应商、服务提供商、中介机构或与其来往的任何其他个人或实体，以实现它们与庄信万

丰的业务目标。

4.1.4.	 �制定涉及到如何负责任地从受冲突影响和高风险区域 (CAHRA) 采购材料的书面政策，该政策应符合经合组织《CAHRA 矿产负责任

供应链尽职调查指南》（“经合组织指南”）的要求。http://www.oecd.org/corporate/mne/mining.htm

4.2
冲突矿产冲突矿产

国际法律将“冲突矿产”定义为钨、钽、锡和金（即 3TG）。

庄信万丰的原则：庄信万丰的原则：

我们致力于确保我们供应链中的 3TG 采购活动不会直接或间接导致 CAHRA 里界定的武装冲突、不道德的商业行为或侵犯人权行为。 

我们对供应商的期望：我们对供应商的期望：

�4.2.1.	 �理解并遵守所有适用的冲突矿产法律、国际法规和经合组织指南。根据庄信万丰的《冲突矿产政策》（可通过 matthey.com/

enhancing-life/sustainability-governance 查看）中的政策承诺采购 3TG 。 

4.2.2.	 �确保其 3TG 采购做法（无论是供应商还是供应商供应链中使用的冶炼厂/精炼厂）均已通过公认的独立第三方审计方案（例如，负责

任的矿产保证程序 RMAP）进行了核实，并向庄信万丰提供相关的年度尽职调查意见书。 http://www.responsiblemineralsinitiative.
org/responsible-minerals-assurance-process/
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4.3
贱金属贱金属

庄信万丰的原则：庄信万丰的原则：

庄信万丰致力于确保其所有关键矿物的采购均符合道德标准。

我们对供应商的期望：我们对供应商的期望：

4.3.1.	 向庄信万丰提供完整的审计追踪记录，追踪含有镍、钴和锂的原材料的原产地。

4.3.2.	� 确保已根据经合组织指南对其自身的锂、钴和镍供应商进行了评估。 http://www.oecd.org/corporate/mne/mining.htm

4.3.3.	� 允许庄信万丰审计为其业务供应镍、钴和锂的工厂。 

4.3.4.	� 根据要求提供其他重要金属和工业矿物的原产地信息，例如但不限于稀土金属、铜、锌和云母。如需了解更多信息，请参阅“负责

任的矿产倡议”。http://www.responsiblemineralsinitiative.org

4.4
铂族金属铂族金属 

庄信万丰的原则：庄信万丰的原则：

庄信万丰是伦敦铂钯市场 (LPPM) 上公认的良好交付精炼商。 我们致力于负责任地采购所有的铂族金属。

我们对供应商的期望：我们对供应商的期望：

�4.4.1.	 �对于所有含有铂族金属的材料，让庄信万丰可以透明地追溯其原产地。

4.4.2.	 �遵守我们的《铂钯供应链政策声明》（可在我们的网站上查阅），并阐明我们在铂族金属采购和加工方面的承诺。 https://matthey.
com/platinum-and-palladium-supply-chain       �
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4.5
动物试验动物试验

庄信万丰的原则：庄信万丰的原则：

庄信万丰承认并认同有关进行动物试验的社会和政治隐患。我们致力于遵循动物保护的道德原则，并设法减少、完善或取代动物试验。如需

了解更多信息，请访问 https://matthey.com/en/enhancing-life/value-chain/product-stewardship.

我们对供应商的期望：我们对供应商的期望：

�4.5.1.	� 仅在以下情况下（直接或通过行业协会/联盟）进行或委托（其他方）进行动物试验：须遵守现行的监管义务，例如有关化学品通知书/ 

登记或危害分类鉴定；已经充分考虑了基于非动物的替代方法，并将进行此类试验以满足当前《经合组织试验指南》或同等标准。 

http://www.oecd.org/chemicalsafety/testing/animal-welfare.htm
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期望期望 表明庄信万丰的期望。

准则准则 《庄信万丰供应商行为准则》

供应商供应商 在庄信万丰与其子公司的供应链中提供所用产品或服务的组织或个人，分为直接或间接产品和材料。供应商可以包括但不限于：经纪人/代理商、

合作伙伴、顾问、承包商、分销商、第三方中介或制造商。

JM 庄信万丰，包括子公司

工人或员工工人或员工 供应商的员工、承包商、代理商员工、临时工和通过劳务中介聘用的工人。

控制等级控制等级 一种可增强职业健康和安全、消除危害并最大程度地降低风险的系统方法。

贿赂贿赂 给予或接受金钱或其他贵重物品，以便诱使或奖励对方采取不当行为。“任何其他贵重物品”可能包括但不限于以下内容：

• 礼品（包括现金等价物，如礼品卡）；

• 优惠合同；

• 招待，如餐饮、酒店住宿、门票或者体育赛事或文化活动邀请函；

• 其他促销费用（如差旅费和住宿费）；

• 对接受方具有价值的人情（例如为直接当事人或当事人的亲属提供就业机会）；

• 免费使用公司服务、设施或财产；

• 政治献金；

• 慈善捐赠；

现代奴役现代奴役 请见《2015 年现代奴役法案》中的定义。受禁活动包括使人处于奴隶、奴役、强迫或强制劳动的境地，或为其出行提供便利，以便不久之后对其

进行剥削。

腐败腐败 滥用公职或权力谋取私利，或滥用与业务有关的私人权力。腐败可能体现出多种形式，如欺诈、敲诈、便利费或贿赂。

尽职调查尽职调查 为了解拟定合作方而开展的各种工作，包括调查拟定合作方的背景和历史，并确保不存在任何合作方面的法律或声誉障碍。

出口管制出口管制 针对跨境货物流动或技术转让的法律控制措施。

便利费便利费 为确保、促成或加快公职人员履行必要的政府行为或程序而提供的非正式款项或礼品。这些政府行为或程序包括但不限于发放许可证或执照、 

安排检查和装卸货物。

术语
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金融犯罪金融犯罪 金融犯罪包括洗钱、逃税、恐怖主义融资以及隐藏犯罪收益来源的任何其他非法活动。

礼品礼品 所有产品、服务、现金或现金等价物（如支票、旅行支票、礼品卡、代金券、贷款和股票）以及所有商业礼遇、小费、折扣、人情和其他任何贵重

物品（即使是名义上的），接受者没有为其支付公允价值。

招待招待 所有餐饮、娱乐（包括但不限于体育赛事或文化活动的门票或邀请函）、休闲、旅行、住宿（如酒店住宿）和其他贵重的礼遇（即使是名义上的），

接受者没有为其支付公允价值。

洗钱洗钱 隐瞒犯罪收益的真实来源并将这些收益变为合法经济所得的过程。洗钱罪行主要涉及到处理“犯罪财产”或与他人串谋，以允许他们交易或保留 

“犯罪财产”。

犯罪财产犯罪财产 属于或表明某人从犯罪行为中所获利益的财产，而此人了解或怀疑该财产属于或表明犯罪活动收益。例如，这可能包括接收我们怀疑源自犯罪行为

的资金或货物（例如，向海关官员行贿后收到的货物）。

公职人员公职人员 包括（但不限于）：

•�在任何国家、地方或市政府中担任任何职位（如立法、行政、军事或司法职位）的个人（无论是当选还是任命）； 
•代表任何国家、地方或市政府的任何分支机构或公共机构行使公共职能的个人；

•�任何政府/国家所有或控制的商业企业 (SOE)、国际公共组织、非政府组织或任何监管机构、交易所或上市管理局的官员、雇员或代表

•政客、政治候选人或任何政党的雇员。

个人数据个人数据 涉及使用个人数据的任何活动。包括获取、记录或持有数据，或对数据进行任何操作或多个操作，包括组织、修改、检索、使用、披露、擦除或销

毁数据。处理还包括向第三方或其他地点传输或转移个人数据。

逃税逃税 故意虚报或瞒报收入或通过欺诈手段逃税。逃税包括为逃税提供便利，即某人蓄意参与或采取措施以帮助他人通过欺诈手段逃税，或者协助、 

教唆、指导或促成逃税行为。

恐怖主义融资恐怖主义融资 蓄意向某团体提供资金或其他财产，用于达成其恐怖主义目的，或者在已知或怀疑该团体会将资金用于恐怖主义目的或从事恐怖主义财产交易的情

况下向其提供资金或其他财产。

恐怖主义财产恐怖主义财产 可能用于实施恐怖主义活动的资金或其它财产，包括实施恐怖主义行为的收益和/或出于恐怖主义目的而采取的行为的收益。
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参考文件——

其他相关的庄信万

丰政策和程序

道德准则

庄信万丰环境、健康和安全政策

庄信万丰现代反奴役声明

庄信万丰礼品、招待和慈善捐赠政策

庄信万丰反贿赂和反腐败政策

冲突矿产政策

铂钯供应链政策声明
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https://matthey.com/en/about-us/governance/code-of-ethics
https://matthey.com/-/media/files/policies/ehs-policy-2020.pdf?la=en&hash=DFCC5612A3F1563C2BC72E802732D046FAA0388E
https://matthey.com/en/enhancing-life/sustainability-governance/modern-slavery
https://matthey.com/en/enhancing-life/sustainability-governance/anti-bribery-and-corruption-policy
https://matthey.com/en/enhancing-life/sustainability-governance/anti-bribery-and-corruption-policy
https://matthey.com/-/media/files/policies/johnson-matthey-conflict-minerals-policy.pdf?la=en&hash=E4D28F711B4B5BE1F94FBB5B61082CF2D91685C5
https://matthey.com/-/media/files/policies/rppg-external-policy-statement-january-2020.pdf?la=en&hash=B61E435F30D5314782E51B6A3AE5136123433F3F
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