
एकत्रित.  
योग््य काम करणे.



चांगली वागणूक कशी असते आणि आपल््ययाला नैतिक 
निर््णय घेण््ययासाठी कशी मदत करते याची संहिता नोोंद 
घेते. हे केवळ JM सहकाऱ््ययाांसाठीच नाही तर पुरवठादार 
आणि ग्राहकांपासून भागीदार, एजंट, गुंतवणूकदार आणि 
व्यापक समुदायापर्यंत आमच््यया सर््व भागधारकांसाठी 
संबंधित आहे.

आम््हही योग््य गोष्ट करत असल््ययाची खात्री करण््ययात हे 
मदत करते. एकत्रित.

आमची आचार संहिता योग््य काम करण््ययासाठी जॉन््सन 
मॅथेच््यया वचनबद्धतेचा पाया आहे.  

व्यवसाय नैतिकतेने, निष््पक्षपणे आणि जबाबदारीने 
करण््ययासाठी हे एक मार््गदर््शक आहे, आणि हे आपल््यया 
गोष्टटींचे रक्षण कसे करावे हे स्पष्ट करते. आम््हही 
एकमेकांची काळजी घेऊ आणि आम््हही करत असलेल््यया 
सर््व गोष्टटींमध््यये शाश्वतता अंतर््भभूत  समावेश करू याची 
देखील खात्री करतो.

आमची 
संहिता

आमची वचनबद्धता 
आणि योग््य काम करणे काय 
आहे याचा अर््थ आहे

निर््णय घेण््ययास मार््गदर््शन  
करण््ययासाठी संहितेचा  
वापर कसा करावा हे  
समजून घ््यया

काय करावे याची  
खात्री नसल््ययास  
मदत घ््यया

पुढील 
पानाकडे किंवा 
विभागाकडे 
नेण््ययासाठी हा 
नेव््हहिगेशन बार 
वापरातुम््हहाला गंभीर  

समस््यया असल््ययास  
वाचा फोडा
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तुमची भूमिका बजावणे
योग््य काम करणे आम््हही येथे करत असलेल््यया सर््व गोष्टटींना 
समर््थन देते आपली कोणतीही भूमिका असो, नैतिकतेने 
वागण््ययासाठी, योग््य निर््णय घेण््ययासाठी आणि दायित्तत्व 
स््ववीकारण््ययासाठी आम््हही सर््व जबाबदार आहोत.

नैतिक संस््ककृ तीमुळे आम््हही कोण आहोत आणि आम््हही 
कुठे काम करतो याबद्दल आम््हहाला अभिमान वाटतो 
हे आम््हहाला अधिक मजबूत आणि अधिक लवचिक 
बनवते, आणि हे आमच््यया निरंतर यशाचा एक 
आवश््यक भाग आहे. 

Liam Condon (लियाम कंडोन) 
Chief Executive
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एकात््मतेने वागणे
शब््द आणि कृतिंद्वारे योग््य 
गोष्ट करणे – कोणीही पाहत 
नसतानादेखील. प्रामाणिकपणा, 
निष््पक्षपणा आणि मर््ययादशीलतेने 
वागणे.

एकत्र काम करणे
JM-मध््यये आणि बाहेर 
सहयोगास प्रोत््ससाहन देणे, 
विविध दृष्टीकोनांना शेअर करणे 
आणि अंगिकारणे; इतरांशी 
आदर आणि काळजीने वागणे.

नाविन््यपूर््ण गोष्टी करणे 
आणि सुधार करणे
नव्या कल््पनांचा अवलंब करणे 
आणि अंगिकारणे, बदलांमध््यये 
आत््मविश्वास आणि लवचिक 
असणे; आपल््यया निवडक 
बाजारपेठांमध््यये अग्रगण््य असणे.

आपण जे करतो त््ययाचे 
दायित्तत्व स््ववीकारणे
आपल््यया स््वतःच््यया कामाची 
जबाबदारी घेणे आणि स््वतःकडून 
आणि आपल््यया सहयोगीींकडून 
उच्च मानकांची अपेक्षा करणे.

आमच््यया आचार संहितेचे पालन करत, आम््हही 
आमच््यया मूल््ययाांशी जुळेल अशा रीतीने वागण््ययाची 
खात्री करू शकतो. 

ही मुल््यये आमच््यया कार््यपद्धतीस परिभाषित 
करण््ययात मदत करतात आणि ते जेव््हहा आम््हही 
सर्वोत््ककृ ष्ट कामगिरी बजावतो,तेव््हहा आम््हही कार्ये 
कशी करतो यावरून दिसून येते. 

ते जॉन््सन मॅथेच््यया संस््ककृ तीसाठी आणि आमच््यया 
कंपनीच््यया व्यक््ततिमत्त्वासाठी मूलभूत आहेत आणि 
आमच््ययासाठी काय महत्त्वाचे आहे ते निर््धधारित 
करतात.

आमची मुल््यये, आमच््यया 
संस््ककृ तीसाठी पाया आहेत

लोक आणि ग्रहाचे 
रक्षण करणे
आरोग््य आणि सुरक्षिततेच््यया 
सर्वोच्च मानकांचा सराव करणे, 
कल््ययाणास प्रोत््ससाहन देणे आणि 
आपल््यया ग्रहाचे रक्षण करणे.
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आमची संहितेच््यया वचनबद्धता आमच््यया मूल््ययाांना समर््थन देतात. ते आपल््ययाला 
ज््यया कार््यक्षेत्रात काम करायचे आहे ते परिभाषित करण््ययात मदत करतात आणि 
आपल््यया नोकरीसाठी महत्तत्वपूर््ण असलेल््यया काही दैनंदिन तत््त््वाांवर प्रकाश टाकतात.

आमची संहितेच््यया 
वचनबद्धता

आमची वचनबद्धता आहेत:

आमची वचनबद्धता

प्रत््ययेक वचनबद्धतेविषयी जाणून घेण््ययासाठी आयकॉन््सवरून फिरा.
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जाणून घ््यया

JM-मधील आपल््यया भूमिकेत चांगले, नैतिक 
निर््णय घेणे महत््ववाचे आहे आणि आमचे निर््णय 
घेण््ययाचे साधन आपल््ययाला आपल््यया मार््गगात येऊ 
शकणारे कठीण निर््णय नेव््हहिगेट करण््ययात मदत 
करू शकते.

निर््णय घेण््ययात मार््गदर््शन 
करण््ययासाठी संहितेचा वापर 
करणे
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JM येथे चांगले निर््णय घेण््ययासाठी तुमच््ययावर विश्वास 
ठेवला जातो.

तथापि, कधीकधी, आपल््ययाला कठीण निर््णयांचा सामना 
करावा लागू शकतो जिथे योग््य गोष्ट काय आहे हे अस्पष्ट 
आहे. अशा प्रसंगी तुम््हही थांबावे, समस््ययेबद्दल स्पष्टपणे विचार 
करावे आणि अशाआमच््यया निर््णय-घेण््ययाच््यया साधनाचा सल््लला 
घ््ययावा (पान 8 पहा). तुम््हहाला अजूनही खात्री नसल््ययास, 
मदत घ््यया.

तुम््हही स््वतःहून किंवा मदतीशिवाय कोणताही कठीण निर््णय 
घेऊ नये.

जाणून घ््यया

आमचे वार््षषिक ऑनलाइन आचार 
संहितेचे प्रशिक्षण आपल््ययाला 
चांगले, नैतिक निवडी करण््ययासाठी 
कौशल््यये, ज्ञान आणि आत््मविश्वास 
प्रदान करते. तुमच््यया इनबॉक््समध््यये 
येताच तुमचे प्रशिक्षण पूर््ण करण््ययाची 
खात्री करा.

योग््य निर््णय 
घेण
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निर््णय घेण््ययाचे साधन
आमचे निर््णय घेण््ययाचे साधन एखाद्या कठीण 
निर््णयाचा सामना केल््ययास आपल््ययाला मदत 
करण््ययासाठी डिझाइन केलेले आहे.

आपल््ययाला काय नैतिक द्विधा 
किंवा निर््णय घ््ययावा लागेल याचा 
विचार करा. मग विचारा...

जाणून घ््यया

हे  
कायदेशीर 
आहे का?

ते 
सोशल 

मीडियावर दिसले 
तर मला आनंद 

होईल का?

हे  
माझ््यया मित््राांना 
किंवा कुटंुबाला 

समजावणे सोयीचे 
असेल का?

हे 
आमच््यया 

मूल््ययाांशी आणि 
आमच््यया संहितेशी 

सुसंगत आहे 
का?

हे 
आमच््यया 
धोरणांचे 

पालन करते 
का?

हे 
माझ््ययासाठी 
योग््य वाटते 

का?
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जाणून घ््ययाजाणून घ््यया

चांगले लोक चुकीच््यया गोष्टी का 
करू शकतात?

कोणीही अनुचितपणे वागताना आढळून आल््ययास, 
त््ययाला कळवा किंवा आमच््यया कोणत््ययाही वाहिनीद्वारे 
वाचा फोडा. प्रत््ययुत्तरासाठी आमचे शून््य सहिष््णणुतेचे 
धोरण आहे.

चांगले लोक विविध कारणांमुळे चुकीचे काम करू शकतात:

आणखी जाणून घेण््ययासाठी खालील दिलेल््यया प्रत््ययेक कारणावरून नजर फिरवा.
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मदत घ््यया

योग््य वाटत नसलेले असे काही तुम््हही पहिले किंवा 
ऐकले, किंवा तुम््हही एखादी चूक केली, तर गप््प 
बसण््ययापेक्षा मदत मागणे नेहमी चांगले असते. 

हे करण््ययाचे अनेक मार््ग आहेत...

मदत मागणे, समस््यया 
उपस्थित करणे
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तुमच््यया व्यवस्थापकांशी 
बोलू शकता
तुम््हहाला एखादा प्रश्न असल््ययासाठी, 
आणखी सल््लला हवा असल््ययासाठी 
किंवा एखादी चिंताव्यक््त 
करण््ययासाठी तुम््हही संपर््क  
करण््ययासाठी तुमचे व्यवस्थापक 
पहिली व्यक््तती असते. स््वतःहून 
बोलणे सोयीस््कर वाटत नसल््ययास 
दुसऱ््यया व्यवस्थापकांशी किंवा 
अधिकाऱ््ययाांशी बोला.

तुम््हही...

HR किंवा कायदेशीर 
विभागाशी संपर््क  साधा
HR किंवा कायदेशीर विभागाला 
थेट प्रश्न विचारा, सल््लला विचारा 
किंवा चिंता व्यक््त करा.

तुमचा स्थानिक नैतिक 
प्रतिनिधी शोधा
आमचे नैतिक प्रतिनिधी तुम््हहाला 
योग््य दिशा दाखविण््ययासाठी 
आणि संहिता आणि नैतिकतेने 
वागण््ययाबद्दल तुम््हहाला असलेल््यया 
प्रश््नाांची उत्तरे देण््ययासाठी उपस्थित 
आहेत. तुमच््ययासाठी एक स्थानिक 
प्रतिनिधी शोधण््ययासाठी, myJM-
वरील ‘Ethics Ambassador’ पहा.

वाचा फोडा
आमच््यया वाचा फोडा लाइनद्वारे 
गंभीर चिंतेविषयी वाचा फोडा. 
आणखी माहिती पान 14 वर 
पहा.
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“100 पेक्षा जास््त नैतिकता 
प्रतिनिधीींसह (Ethics Ambassadors), 
आम््हही आमचे साईट्स चांगल््यया रीतीने 
जाणतो. नैतिक वर््तन आणि योग््य गोष्टी 
करण््ययाबद्दल आपल््ययाला काही प्रश्न 
किंवा चिंता असल््ययास आम््हही कशी 
मदत करू शकतो हे कृपया आम््हहाला 
कळवा.”

आमच््ययाकडे नैतिकता प्रतिनिधीचे एक दीर््घकाळापासून 
स्थापित असे वैश्विक नेटवर््क  आहे. संपूर््ण व्यवसायातील 
हे कर््मचारी JM-मध््यये आचारसंहिता सामील करण््ययात 
मदत करण््ययासाठी स््ववेच्छेने आपला वेळ देतात.

आपल््ययाकडे नैतिक प्रश्न किंवा चिंता असल््ययास एथिक््स 
अॅम््बबेसेडर हा आपला स्थानिक संपर््क  बिंदू आहे. तुमच््यया 
समस््यया पुढे न््ययायच््यया असतील, तर ते तुम््हहाला पुढील 
संसाधनांसाठी निर्देशित करू शकतात किंवा कोणाशी 
बोलायचे त््ययाबद्दल सल््लला देऊ शकतात. 

आमच््यया बहुतेक JM साईट्सवर नैतिकता 
प्रतिनिधी आहेत. तुमच््ययासाठी एक स्थानिक 
प्रतिनिधी शोधण््ययासाठी, myJM-वरील 
‘Ethics Ambassador’ पहा.

तुम््हहाला माहित आहे का...

सहयोगीींच््यया परस्परसंवादांशी संबंधित किंवा 
रोजगाराच््यया अटीींच््यया संदर््भभात कोणत््ययाही 
समस््यया असल््ययास, तुम््हही पुढील सल््ल्ययासाठी 
आणि मार््गदर््शनासाठी आमच््ययाएकत्र काम 
करण््ययाच््यया धोरणाचा संदर््भ घेऊ शकता.

मदत घ््यया

मदतीसाठी आमचे नैतिकता 
प्रतिनिधी नेटवर््क  उपस्थित आहे
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जर आपण लोक व्यवस्थापक असाल तर नैतिक वर््तनास प्रोत््ससाहन 
देणे आणि सहकारी नेहमीच योग््य गोष्टी करतात याची खात्री करणे 
ही आपली विशेष जबाबदारी आहे.

लोकांच््यया सर््व 
व्यवस्थापकांना कॉल करणे

मदत घ््यया

तुम््हही खालील गोष्टी कराव्यात:

•	� आपल््यया आचारसंहितेशी सातत््ययाने वागून आणि 
आपली मूल््यये जगून आदर््श व््हहा. 

•	� आपल््यया आचारसंहितेशी सातत््ययाने वागून आणि 
आपली मूल््यये जगून आदर््श व््हहा.

•	�य ोग््य गोष्ट करणे म््हणजे काय याबद्दल आपल््यया 
कार््यसंघाशी वारंवार संवाद साधा – विशिष्ट 
उदाहरणांसह. 

•	� कठीण संभाषणापासून कधीही दुर जाऊ नका. 

•	� तुमच््यया संघासाठी, ऐकण््ययासाठी आणि 
मार््गदर््शन करण््ययासाठी नेहमी उपस्थित रहा. 

•	� संघातील सदस््ययाांना चिंता व्यक््त करण््ययासाठी 
सुरक्षित वातावरण तयार करा. 

•	�प्र त््ययुत्तरासाठी शून््य सहिष््णणुता दाखवा. 

•	� आपली टीम वार््षषिक आचारसंहितेचे प्रशिक्षण 
पूर््ण करते याची खात्री करा.
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अशा काही वेळा असू शकतात, जेव््हहा तुम््हही अशी 
वागणूक पाहू, ऐकू शकता किंवा संशय येऊ शकतो, 
जी असुरक्षित, अनैतिक, बेकायदेशीर किंवा आमची 
संहिता, धोरणे किंवा कार््यप्रणालीच््यया भावनेशी 
असंगत असेल.  

या परिस्थितीमध््यये, कृपया वाचा फोडा.

गंभीर समस््ययाांसाठी वाचा 
फोडा
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वाट पाहू नका
तुम््हही जेवढे लवकर वाचा फोडाल, तेवढी पटकन 
समस््यया सोडवली जाऊ शकते. काहीतरी चूक 
होईपर्यंत वाट पाहू नका किंवा वाचा फोडण््ययासाठी 
इतरांवर अवलंबून राहू नका. 
एकदा व्यक््त केले की आम््हही सर््व वाचा फोडलेल््ययाांची 
प्रकरणे तत््परतेने आणि सखोलतेने हाताळली जातील 
याची खात्री करण््ययास कठोर प्रयत््न करू.

गोपनीयता आणि निनावीपणा 
जेव््हहा तुम््हही वाचा फोडता, तुम््हही दिलेली माहिती 
गोपनीयपणे हाताळली जाईल. आम््हही समजतो की 
काही परिस्थितीत आपल््ययाला उघडपणे चिंता व्यक््त 
करणे सोयीस््कर वाटू शकत नाही. त््ययामुळे, जेथे 
कायद्याने अनुमत असेल, अशा ठिकाणी तुम््हही एखादी 
वाचा फोडा निनावीपणे व्यक््त करू शकता.

वाचा फोडा

आम््हही नेहमीच सुचवतो की आपण उपस्थित करण््ययाची आवश््यकता असलेल््यया कोणत््ययाही 
गंभीर चिंतांबद्दल प्रथम आपल््यया व्यवस्थापकाशी बोला. तथापि, आम््हही जाणतो, की काहीवेळा 
हे कठीण असू शकते. त््ययामुळे आमच््ययाकडे वाचा फोडा लाइन आहे, जी JM-द्वारा स््वतंत्रपणे 
चालविले जाणारी एक गोपनीय टेलिफोन आणि ऑनलाइन सेवा आहे.

वाचा कशी फोडावी

वाचा कशी फोडावी 
तुम््हही आमच््यया वाचा फोडा लाइनद्वारा 
गंभीर समस््यया व्यक््त करू शकता, जे 

speakup.matthey.com येथे उपलब्ध 
आहे किंवा त््ययासाठी खालील क््ययूआर कोड 

स््ककॅ न करू शकता.
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वाचा फोडा

आम््हही तुम््हहाला सद्भावनेत वाचा फोडण््ययास प्रोत््ससाहित करतो आणि आम््हही असे 
करण््ययासाठी कर््मचाऱ््ययाांचे रक्षण करू. वाचा फोडणाऱ््ययाांविरुद्ध सूड उगविण््ययाच््यया 
कोणत््ययाही दाव्यास अतिशय गंभीरतेने घेतले जाईल. सूड उगविण््ययाचे सिद्ध झाल््ययास 
शिस््तभंगाच््यया कारवाईसह कामावरून काढले जाईल.

आम््हही कधीही सूड उगवू 
देत नाही

लक्षात ठेवा, वाचा फोडणे 
नेहमी सोपे नसते, पण ही 
करावी अशी योग््य गोष्ट आहे.

वाचा फोडा प्रत््ययेकासाठी आहे. तुम््हही JM-चे 
कर््मचारी असो, भागीदार असो, पुरवठादार असो, 
ग्राहक असो, ठेकेदार असो, एजंट असो किंवा मूल््य 
शृृंखलेचेसदस््य असो.

वाचा फोडा प्रक्रियेबद्दल पूर््ण मार््गदर््शनासाठी, कृपया 
JM-चे वाचा फोडा धोरण आणि मार््गदर््शन पहा.
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एकत्रित.
योग््य काम करणे.
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