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1. उ�े� 

यह सुिनि�त करना िक: 

 

 �ितकार की कार�वाई के भय के िबना वैध िचंताओ ंया मु'ो ंको तुरंत �कट िकया जाए। 
 

 हम िकसी भी संभािवत गलत काम के �भाव को कम कर-, और उिचत उपचारा0क उपायो ंको लागू कर-। 
 

2. प�रभाषाएं  

 

3. नीित  

3.1 सामा� िस�ांत  

जब आपको ऐसी जानकारी या संदेह हो िक कोई चीज गैरकानूनी, असुरि�त या हमारी नीित संिहता (कोड ऑफ ईिथ9) के िवपरीत है, तो 
आपको उसके बारे म- खुलकर बोलना चािहए। 

 

 हमारे यहां, स;ावनापूव�क खुलकर बोलने या िकसी जांच-पड़ताल म- मदद करने वाले =�> के िव?@ िकसी भी �ितकार की कार�वाई के िलए जीरो 
टोलर-स नीित है। JM वक� स� Aारा �ितकार की कार�वाई को एक अनुशासना0क मामला माना जाता है। 

 

 हम सभी Bीक अप को गोपनीय रखते हC। अथा�त उD- केवल सीिमत संEा म- लोगो ंके साथ सF जGरत-से-जानने के आधार पर साझा िकया 
जाएगा (िकसी भी Iानीय कानून आवJकताओ ंके अधीन)। 

 

 हम, खुलकर बोलने वाले लोगो ंको केस टीम म- अपनी पहचान बताने के िलए Kढ़ता से �ोMािहत करते हC, तािक फॉलो-अप जानकारी की आवJकता 
होने पर जांचकता� उनसे सीधे संपक�  कर सक- । हालांिक, जहां Iानीय कानून अनुमित देता हो, वहां Bीक अप को अनाम रखा सकता है। 

 

 सभी Bीक अप को स;ावना के साथ िकया जाना चािहए। 
 

 आपको Bीक अप के माOम से जानबूझकर या सो'ेJ झठेू आरोप नही ंलगाने चािहए। यिद आप एक वक� र हC तो ऐसा करने से आपके िव?@ 

अनुशासना0क कार�वाई की जा सकती है। 
 

 आपको िशकायतो ंया =�>गत िववादो ंके िलए Bीक अप का उपयोग नही ंकरना चािहए (जब तक िक विकQ ग टूगेदर नीित म- विण�त चैनलो ंका 
उपयोग न करने का कोई वैध कारण न हो)। 

 

 Rुप लीगल के भीतर ईिथ9 और कंSायंस टीम सभी Bीक अप का िनरी�ण करेगी, िसवाय इसके जहां कोई टकराव है, और ऐसी �Iित म- इसे 

सीधे जनरल काउंिसल और कंपनी सेUेटरी या ऑिडट कमेटी को यथा-उपयु> भेजा जाएगा। 
 

3.2 �ीक अप चैन�  

 वक� स� के िलए आंतVरक Bीक अप चैनलो ंम- शािमल हC:  
 

o आपके मैनेजस� - एक सामाW िदशािनदXश के Gप म-, जब आपके पास कोई खुलकर बताने वाली बात हो, वह पहले =�> होते हC, जब 

तक िक वे कॉYोमाइZ न हो,ं या आप ऐसा करने म- असहज न हो।ं 

 

श� प�रभाषा 

�ीक अप / �ीिकंग अप अथा�त 

खुलकर बोलना 
JM म- वैध िचंताएं �कट करने वक� स� या िहतधारको ंकी औपचाVरक �िUया, जो JM के Bीक अप केस 

मैनेजम-ट िस[म म- Vरकॉड� की जाती है। 

िहतधारक  इसम- Rाहक, आपूित�कता�, थड� पाट\ पाट�नस�, िनवेशको,ं Iानीय समुदाय के सद] या JM के कने^न 
वाले िकसी भी अW =�> शािमल हC। 

आप  अथा�त वक� स� या िहतधारक।  

कम�चारी  इसम- सीिनयर मैनेजस�, अिधकारीगण, िनदेशकगण, कम�चारीगण, कंस_-ट्स, कॉab ैcस�, टb ेनीज, 

होमवक� स�, पाट�-टाइम और िफd-टम� वक� स�, कैजुअल तथा एज-सी [ाफ, एवं वॉलंिटयस� शािमल हC। 

वैि)क �ीकप नीित 

सभी सहकम\गण और कंिटंज-ट वक� स� (जम�नी को छोड़कर) 
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o मानव संसाधन, Iानीय लीगल काउंसल, ईिथ9 एवं कंSायंस - जहां आपके Aारा खुलकर बोले जाने वाली बात इन फं^f की िवशेषhता 
के भीतर है।  
 

o अW फं^f - जहां आपके Aारा खुलकर बोले जाने वाली बात िकसी अW फं^न की िवशेषhता के भीतर हो, जैसे िक EHS, ऐसे म- 
आप इन फं^f म- अपने Iानीय या समूह संपक�  के सम� इसे �कट कर सकते हC। 
 

o ईिथ9 अंबेसडर - आप अपने ईिथ9 अंबेसडर को अपनी बात खुलकर बता सकते हC। 
 

 वक� स� और िकसी भी िहतधारक के िलए Bीक अप लाइन: 
 

o एक 
तंi थड� पाट\ Aारा हो[ िकया गया - टेलीफोन से या ऑनलाइन तरीके से Vरपोट� सबिमट की जा सकती है। 
 

o हम िजन साइटो ंऑपरेट करते हC, वहां Iानीय भाषाओ ंम- उपलj है। 
 

o साल म- 24/7, 365 िदन संचािलत होता है। अिधक जानकारी के िलए speakup.matthey.com पर जाएं। 
 

o यिद आप अनाम Gप से Vरपोट� दज� करते हC, तो कृपया आपकी �रपोट� करने से 5 िदनो ंके भीतर वेबसाइट चेक कर-  या और उसके 

बाद िनयिमत Gप से टेलीफोन लाइन पर कॉल कर-  - यही एकमाi तरीका है िजससे हम आपसे संपक�  कर सकते हC। 
 

 आपको उपयु�> चैनलो ंम- से िकसी एक के माOम से आंतVरक Gप से अपनी िचंता => करने के िलए Kढ़ता से �ोMािहत िकया जाता है। यkिप, 
ऐसी पVर�Iितयो ंम- आप अपनी िचंता िकसी ए9टन�ल पाट\ को Vरपोट� कर सकते हC, जब आपको लगता है िक हमारे आंतVरक चैनलो ंसे समझौता 
िकया गया है, आप उनसे उन पVर�Iितयो ंम- ठीक से काम करने की उmीद नही ंकरते हC या जहां आपने आंतVरक Gप से िचंता जताई है और हमने 
उिचत समय सीमा म- उnर नही ंिदया है।  

 

4. अपवाद 

इस नीित के अपवाद संबंधी िकसी भी अनुरोध को अनुमोदन हेतु जनरल काउंसल, Rुप या उनके Aारा िनिद�o =�> के पास भेजना आवJक है।  

5. उ-ंघन के प�रणाम 

इस नीित के िकसी भी उpंघन के पVरणाम
Gप नौकरी की समा�r सिहत अनुशासना0क काय�वाई की जा सकती है। 

 

6. स0भ� 

6.1 संबंिधत नीितयां  
 नीित संिहता (कोड ऑफ ईिथ9): उिचत काय� करना नीित संिहता (कोड ऑफ ईिथ9) | Johnson Matthey 

 वैिsक मानवािधकार नीित Global Human Rights Policy .docx 

 वैिsक विकQ ग टूगेदर नीित Global Working Together 

Policy.docxhttps://myjm.sharepoint.com/:w:/r/teams/GroupPolicies/Policies/Global Working 

Together Policy.docx?d=we4e3d043e6d541ee873efd16801cce1c&csf=1&web=1&e=55k42n 

 

6.2 संबंिधत माग�दश�न  

 Bीक अप गाइड Bीक अप गाइड 

 

7. प�रिश2 

7.1. द3ावेज िज5ेदा�रयाँ  

 

  

द3ावेज भूिमका िबजनेस भूिमकाएँ 

अनुमोदक (GLT �ायोजक) जनरल काउंिसल व कंपनी सेUेटरी 

ऑनर जनरल काउंसल, Rुप  

लेखक अिस[-ट जनरल काउंसल, ईिथ9 एवं कंSायंस 

https://myjm.sharepoint.com/ldd/departments/Group-Ethics-and-Compliance/Ethics-Ambassadors/Pages/Ethics-Ambassador-List.aspx
https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/b2c0984e-7acd-ed11-a99e-000d3ab9f062?_=1680683033759
https://matthey.com/about-us/governance/code-of-ethics/code-of-ethics-23
https://myjm.sharepoint.com/sites/EthicsandCompliance/SitePages/Speak-Up.aspx
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7.2 सं8रण िनयं9ण 

 

सं8रण ितिथ सं8रण 

1.0 09/11/2022 नीित को अपडेट िकया गया 1) अपडेटेड विकQ ग टूगेदर नीित के अनुGप बनाने के िलए; 2) 2019 EU �tसल�ोइंग िनदXश 

का अनुपालन करने के िलए; और 3) सभी कम�चाVरयो ंऔर अW इuुक तृतीय प�ो ंके िलए आवJक जानकारी पर Oान क- िvत 
करने के िलए। Bीक अप �िUया और सामाW �wो ंकी िवxृत जानकारी Bीक अप गाइड म- विण�त है 

1.1 28/07/2023 अपडेटेड Bीक अप वेब एडb ेस नीित म- जोड़ा गया 

1.2 22/10/2024 ईिथ9 पैनल से संदभ� को हटाया गया और Rुप ईिथ9 एवं कंSायंस टीम के साथ टकराव उyz होने की �Iित म- रेफरल �ोसेस 

को अपडेट िकया गया।  


